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FUNDAMENTUM AUTEM EST IUSTITIAE FIDES,
ID EST DICTORUM CONVENTORUMQUE
CONSTANTIA ET VERITAS.

Marcus Tullius Cicero

Zakladem spravedlnosti je diivéra,
to znamena stalost a upfimnost ve slovech i v dohodach.
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SLOVO UVODEM

AniZ si to uvédomujeme, denné vstupujeme do desitek
pravnich vztahd, zavazujeme se k rznym Gkoniim a pfiji-
méame zavazky dalSich stran. Z kazdého takového vztahu
bohuZel mohou potencialné vzniknout potiZe, které hrozi
prerdst ve spor.

S ohledem na neustale rostouci Zivotni tempo, sloZitost
vztahll i nejednoduchou ekonomickou situaci kazdy z nas
pfi TeSeni pfipadnych sporil logicky usiluje o nalezeni
feSeni tou nejoptimalnéjsi cestou. Cestou, po které nebude nutné jit pfilis
dlouho, ktera povede k cili bez zbytecnych zakrut a vydaji a ktera pokud
mozno neskonci totalnim znicenim vztahu, ktery by do budoucna mohl byt
opét pro obé strany pfinosny.

Mnoho lidi na celém svété - a mezi nimi i mnoho podnikatelll - uz zjistilo,
Ze rozhod¢i fizeni je tou pravou cestou. Ne nahodou tak pfedstavuje vyznam-
nou formu feSeni spordl na poli narodnim i mezindrodnim. Tuto platformu
vyuZivaji pravnické osoby, nadnarodni korporace i staty, bézné je dokonce
uziti rozhod¢iho fizeni pro feSeni sporli mezi staty a podnikatelskymi
subjekty. Jeho vyhody uznavaji i vyznamné osobnosti z oblasti prava - napf.
predni Ceskd expertka na arbitraz, profesorka Nadézda Rozehnalova, hovoii
o rozhod¢im fizeni jako o ,dobrovolném postoupeni feSeni sporu neutralni
tfeti strané, rozhodclim ¢i rozhod¢imu senatu, ktera vyda po provedeni fizeni
zavazné a vykonatelné rozhodnuti.”

Rozhodce mze dle platné legislativy plsobit zcela samostatné - jako tzv.
rozhodce ad hoc. Takto vystupujici arbitr viak jen stéZi zaruli vyfizeni
Zalob od jednoho Zalobce s rozvétvenou klientelou, tim méné potom od
vice subjektl. Pravdépodobné se mu ani nepodafi subjektim vyuZivajicim
rozhodci fizeni stabilné poskytovat tuto sluzbu komplexné, kvalitné imple-
mentovat pravidla arbitraze do firemni kultury a soucasné zajistit svou neza-
vislost. Navic nem(iZe poskytovat dalsi G¢inny zpGsob feseni sporil - mediaci.
Unie pro rozhodéi a mediaéni fizeni CR, a.s. vznikla jako prvni Eeské rozhodéi
a mediacni centrum, tedy servisni spolecnost, ktera poskytuje podporu u ni
sdruzenym rozhodctim a mediatoriim. To, Ze vykonava administrativu souvi-
sejici s procesem rozhodciho fizeni, posiluje nezavislost téchto rozhodcti
a umoziiuje jim naplno se vénovat posuzovani dikaznich materiali a nalé-
zani spravedlnosti. Obdobné je tomu v pfipadé mediatorl. Kromé zajistovani
administrativné-ekonomickych sluZeb se Unie téZ vénuje osvétové Cinnosti
v oblasti alternativnich metod fesSeni sporil, pofada podnikatelska setkani
a vzdélavaci akce - v podobé Skoleni a seminfli, workshopl ¢i konferenci.
Jeji odbornici také plsobi jako odborni lektofi a publicisté.

Dalsi informace o naSich aktivitach naleznete na strankach této brozury i na

nasem webu www.urmr.cz. VEfim, Ze vas nase vize zaujme a Ze i vy budete
mit mozZnost presvédCit se o viech vyhodach rozhodciho Fizeni.

/
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Karel Hajek
predseda predstavenstva



NASE FILOZOFIE A VIZE n

Arbitraz neboli rozhod¢i fizeni vznikla jako Gcinny, rychly a procesné nekom-
plikovany nastroj, ktery umoziiuje poctivym podnikatelim domoci se svych
prav bez obstrukci ¢i formalnich namitek protistrany béznych u obecnych
soud(i. S podobnym poslanim byla zaloZzena také Unie pro rozhod¢i a medi-
aéni fizeni (R, a.s. (dale i jen Unie). Usilujeme o vytvafeni spravedlivého
obchodniho prosttedi, v némz kazdy ziska to, co mu pravem nalezi. Proto se
dlouhodobé verejné hlasime k hodnotdm a moralce starého fimského prava,
tedy ke spravedlnosti, divére, legalité a smluvni kazni. Nasim cilem je tyto
hodnoty héjit, a to jak na drovni spolecenské, v mezilidskych a obchodnich
vztazich, tak i ve sporech vedenych a rozhodovanych rozhodci a mediatory
sdruzenymi u Unie.

Vize a cile spolecnosti jsou ztélesnény v téchto slovech:

Poslanim Unie pro rozhod¢i a mediacni fizeni CR, a.s.
je vytvareni spravedlivého obchodniho prostredi,
v némz kazdy ziska to, co mu pravem nalezi.

V dobé, kdy domoci se spravedlnosti bohuzel neni snadné ani rychlé, chceme
nabizet alternativu k feSeni obchodnich spor(i u soudu. Alternativu, ktera
pfi dodrZeni vSech zdkonnych norem a pravidel pfispiva k ozdravéni ¢eského
podnikatelského prostfedi, transparentnéjSimu nalézani spravedlnosti
a zachovani dobrych vztahd mezi stranami sporu. Jako servisni organizace
proto poskytujeme administrativni a dal$i podporu sdruZzenym rozhodciim ad
hoc, ktefi se tak mohou plné koncentrovat na svoje poslani - feseni a rozho-
dovani spor(i. Tés7 nas, Ze i diky této podpofe mohou tito nezavisli odbornici
odvadét profesionalni praci a usilovat - pokud je to alespoi trochu mozné
- o0 vedeni stran sporu ke smirnému fesen.

V souladu s nasi filozofii usilujeme téz o zvySovani povédomi ¢eskych podni-
katelli o rozhod¢im Fizeni i o boteni nékterych mylnych mytd o ném. Proto
nejen dlouhodobé pofadame vlastni vzdélavaci akce zaméfené na pouzi-
vani rozhod¢iho fizeni v praxi, ale také se Gcastnime odbornych i byznys
konferenci, workshop( a seminéfi, pfi nichZ seznamujeme zajemce s touto
moderni metodou feSeni a predchazeni sporii. Co se tyCe osvéty, myslime
i do budoucna a podporujeme nadané studenty pravnickych fakult, ktefi
se napf. (castni mezinarodnich soutéZi zaméfenych pravé na alternativni
metody feSeni obchodnich spor(.




ﬂ HISTORIE A VYVOJ SPOLECNOSTI

Unie pro rozhod&i a mediaéni Fizeni CR byla zaloZena v roce 2005 jako prvni
ryze komeréni rozhodéf a mediaéni centrum v Ceské republice. Je§té v témze
roce navazala spolupraci s prvnimi rozhodci i mediatory a sestavila zakladni
pravidla pro vedeni spord. V nasledujicim roce pak spolecnost zahajila
svou obchodni &innost, jako prvni v zemi spustila vlastni portal pro vedeni
rozhodciho Fizeni on-line a jeji lektofi zacali vzdélavat podnikatele v oblasti
alternativnich zplisobl feSeni obchodnich spord.

Ani v dalsich letech se vyvoj nezastavil. Spolenost déle propracovavala
své sluzby, ziskavala nové klienty ze vSech oborll a navazovala partner-

stvi. Nejdilezitéjsi mezniky dosavadniho rozvoje naleznete v nasledujicim
prehledu.

DULEZITE MEZNIKY ROZVOJE SPOLECNOSTI

vznik Unie pro rozhodéf a mediaéni fizeni (R, a.s.
2005 koncem roku vydan Jednaci fad, Nafizeni o nakladech rozhodciho
fizeni a ostatni dokumenty pro rozhodovani sport
sestaven Seznam rozhodcl a Seznam mediator(

zahajeni obchodni ¢innosti a sestaveni obchodniho oddéleni
2006 spusténi on-line soudniho féra E-ARBITER®

zahajeni pravidelnych celostatnich vzdélavacich akci

uvedeni komplexniho systému feSeni smluvnich vztahti a z nich
vyplyvajicich podnikatelskych rizik CICERQ®

Clenstvi v Asociaci pro elektronickou komerci (APEK)

poradani seminéfl se pfesunulo do viech Eeskych krajskych mést
2007 vydani vefejného pfislibu o prijeti a zajisténi projednani kazdé
Zaloby, ktera bude dorucena dle platného Jednaciho fadu
pocet klientd presahl 100
zaCatek vydavani lifestylového magazinu Satisfakce
proniknuti se vzdélavacimi aktivitami do desitky spolecnosti
z TOP 100 firem CR a do bankovniho a finanéniho sektoru
pocet proskolenych manazer( pfesahl 1000 osob
¢lenstvi v Hospodaiské komore CR

zahajen provoz Informacniho systému pro klienty
2008 spoluprace s programem CEPOT a Diplomatickym forem
spoluprace na vytvareni systému CESR poskytujicim kreditni infor-
mace o Ceskych ekonomickych subjektech
zavedeni nékolika novych typl seminaft a skoleni

rozsifeny kancelatské prostory a administrativni zézemi
2009 tym zaméstnanci se oproti roku 2008 zdvojnésobil
uspofadana odborné konference ARBITRATION 09
magazin Satisfakce uspél v prestiznich souté¥ich Ceskd cena za PR
a Zlaty stfednik
usporadana dosud nejvétsi sportovné-spolecenska akce: golfovy
turnaj GOLF CUP UNIE PRO ROZHODCI A MEDIACNI RIZENT CR 2009
Gcast na prestizni mezinarodni konferenci Mimosoudni feSeni sport
zahdjeni sponzoringu studentd prav pfednich univerzit




akvizice spolecnosti Sofis Partner, s. r. 0. - zpfistupnéni programu
CESR (www.cesr.cz - hlidani insolvence atd.) klientim

navazani partnerstvi se spolecnosti Konference s. r. 0. a (cast na
jejich oborovych konferencich

magazin Satisfakce obhajil umisténi v soutézich

uspofadan 2. rocnik golfového turnaje

web Unie byl zafazen do prestizniho projektu Narodni knihovny CR
WebArchiv

uskutecnéna restrukturalizace spolecnosti, ktera pfispéla k dalsimu
zefektivnéni sluzeb Unie, zrychleni jeji administrativy a zlepseni
komunikace mezi oddélenimi

magazin Satisfakce zvitézil v sout&zi Ceskd cena za PR v kategorii
Klasicka firemni média a byl tak ohodnocen jako nejlepsi firemni
¢asopis v CR

navazani partnerstvi se spole¢nosti top vision s. r. 0. a G¢ast na
jejich podnikatelskych vzdélavacich akcich

usporadan 3. roénik golfového turnaje s dosud nejvyssim poctem
(¢astnikd

navazani medialnich partnerstvi s prestiznimi Casopisy Leaders
Magazine a Brno Business

zahajeni spoluprace se spolecnosti KUPEG Gvérova pojistovna, a. s.

. ZAJIMAVA CISLA A DATA

pocet klientdi v roce 2011 dosahl 1100

pocet prijatych rozhodCich Zalob v roce 2011 mezirocné vzrostl
0 400 %

Unie sdruZuje na dvé desitky kvalifikovanych rozhodcl a mediatord
Unie esi spory o astky ve vysi od tisict do desitek miliond
zatimco v roce 2010 Cinila prdmérna délka feSeni sporl 44 dnd,
v roce 2011 jen 38

pfimym marketingem spolecnost oslovila uz vice nez 750 000
podnikatelskych subjektd
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NASE SLUZBY

Sluzby Unie jsou zaméfeny na business sféru a jsou v oboru unikatni svou
komplexnosti. Tézisté Cinnosti spociva v administrativni podpore sdruZze-
nych rozhodcl a mediatori - tedy v zajistovani procesu rozhod¢iho fizeni
a zajistovani obchodnich mediaci. Dale spolecnost pofada vzdélavaci akce -
seminate a firemni Skoleni se zaméfenim na podnikani bez dluznikl a feSeni
pohledavek, zprostfedkovava pravni poradenstvi a klientlim poskytuje klient-
ské sluzby a servis.

. MEZI SLUZBY UNIE PRO ROZHODCI A MEDIACNI RiZENI CR PATRI

Zajistovani procesu rozhodciho fizeni a souvisejici servisni €innost
Rozhod¢i fizeni je mimosoudni zplsob projednévani a rozhodovani spor(i
mezi stranami, ktery vychazi ze zakona ¢. 216/1994 Sh., o rozhod¢im
fizeni a vykonu rozhodc¢ich nélezli, ve znéni pozdéjsich predpist. Lze
v ném rozhodovat v podstaté viechny majetkové spory (s vyjimkou spori
vyvolanych provadénim konkursu nebo vyrovnani). Rozhodnuti sporu
rozhodcem ma obdobné pravni Gcinky jako pravomocné soudni rozhod-
nuti a je soudné vykonatelné. Unie plsobi predevsim jako servisni orga-
nizace vykonavajici administrativu souvisejici s rozhod¢im fizenim
(nikoliv rozhodovani spor(i, to je v rukou rozhodcl). Poskytuje servis
jak rozhodctim, tak strandm sporu. Jednd se napi. o pfijem rozhodcich
zalob, dorucovani a archivaci dokumentd, spravu portalu E-ARBITER®
(www.e-arbiter.cz) pro vedeni arbitraze on-line apod.

Provadéni obchodnich mediaci

Mediace ¢i mediaéni Fizeni predstavuje vyjednavani o smirném feseni sporu
za aktivni (casti tieti osoby: mediatora. Jde o zcela dobrovolny postup stran
a vychazi z jejich prani ukonéit spor smirym zplisobem na zakladé obou-
stranné pfijatelného konsenzu - bez nutnosti zahajit rozhod¢i nebo soudni
fizeni. Jednd se o neautoritativni metodu, nebot mediator nema pravomoc
k vydani zavazného rozhodnuti ani pravomoc donucovaci. Tento de facto
nezavisly manazer pfinasi do problému odborny nahled zvenci. Usiluje
o vyfeseni situace, nikoliv o vitézstvi v fizeni. Uspé&chem je uzavfeni medi-
acni dohody, ktera tvofi novy vychozi bod spoluprace znesvarenych stran.

Poradani vzdélavacich akci

Vzdélavaci akce pofadané Unii zahrnuji pfedevsim seminare, které Gcastni-
kiim zprostfedkovavaji nejmodernéjsi poznatky z oblasti smluvnich vztah(
a z nich vyplyvajicich rizik. Cilem je sezndmit ¢leny ekonomicky ¢inné verej-
nosti s efektivnimi trendy v feSeni sporil, vcetné jejich pravnich disledkd
a vyuziti v praxi. Vzdélavani zahrnuje také navody na predchéazeni vzniku
konfliktd nebo metodiku postupl uzavirdni smluvnich vztahd. Dalsi typ
vzdélavaci akce predstavuje firemni Skoleni, jehoZ cilem je naucit zamést-
nance pfichazejici do styku s pohledédvkami pracovat s vyhodami arbitraze.

Lektorska cinnost

Nasi specialisté se podileji na vzdélavani podnikateld nejen prostfednic-
tvim akci pofadanych Unii. S pfispévky z oblasti mimosoudnich metod
feSeni spordl se aktivné Gcastni také celostatnich i mezinarodnich oborovych
a mezioborovych konferenci, seminafi a workshopd. Poradateli téchto akci
jsou renomované spolecnosti - napf. vydavatelstvi Economia nebo agentury
Konference, top vision a Qualiform. Dale odbornici Unie prednéaseji na vyso-
kych 3koldch - napf. na Rasinové vysoké skole - a odbornych sympoziich
poradanych pravnickymi fakultami.



Publikacni ¢innost

Pravnici Unie publikuji odborné Elanky v riznych periodicich - mj. v Leaders
Magazine a Brno Business. Jejich pravni rozbory jsou pravidelné zvefejio-
vany v lifestylovém magazinu Satisfakce i nasem elektronickém newslet-
teru, dilezité pojmy a aktuality z oblasti rozhod¢iho Fizeni jsou publikovany
a vysvétlovany taktéz na webu www.urmr.cz.

Poradenska a konzultaéni ¢innost

Jedna se predevdim o névrhy implementace navrzenych postupil do firemni
dokumentace a kazdodenniho chodu spolecnosti, konzultace ohledné
postupl jednani v konkrétnich pfipadech a zprostfedkovavani kvalifiko-
vaného pravniho poradenstvi. Unie téZz poskytuje odborné nazory médiim
a organdm statni spravy.

Vice zde:  http://www.urmr.cz/o-nas/sluzby/ R

VYHODY SPOLUPRACE

Usilujeme o vytvareni poctivého podnikatelského prostfedi, o predvidatel-
nost a transparentnost v feseni sporli a o zvySovani pravni jistoty. S tim
souvisi jednak pfisné dodrzovani viech procesnich a dalSich pravidel, jednak
dlouhodoba snaha o 3pickovou droveri nasich sluzeb. Vzdy chceme byt o krok
napred a nabizet néco navic.

Unie pro rozhod¢i a mediaéni fizeni CR, a.s.

= je prvni komeréni rozhod&i a mediaéni centrum v CR

m jako prvni Ceské rozhod¢i centrum poskytuje Sirsi ekonomické
a ekonomicko-organizacni sluzby

w jako prvni v oboru zaloZila vlastni portal pro vedeni rozhod¢iho

fizeni on-line - E-ARBITER"

jako jedina spolecnost v oboru pravidelné porada vzdélavaci akce

se dlouhodobé aktivné zapojuje do spolecenského Zivota

podporuje neziskové a charitativni organizace

porada vlastni kulturni, sportovni, spolecenské a dalsi akce

VyuzZivanim naSich sluZeb ziskate

konkurenéni vyhody

schopnost pfedchéazet sportim

efektivni nastroje na feSeni sporil

nardst zisku

zvydeni pravni jistoty

srovnani cash-flow

rozsifené moznosti podnikani

zajisténi pohledavek a jejich vykonatelnost
Gspory za pravni sluzby

aktualni informace z oblasti rozhod¢iho Fizeni
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Mezi subjekty vyuZivajicimi doporuené znéni rozhod¢ich dolozek Unie
naleznete spolecnosti z mnoha obor(i primyslu, obchodu i sluzeb z celé
Ceské republiky. Patfi mezi né napf.:

STAVEBNINY
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Rozhodé¢i fizeni chapu jako prostiedek,
ktery dokaze zrychlit, zlevnit a zefektivnit feSeni
sport. Na rozdil od soudniho fizeni navic zachova
dobré vztahy mezi stranami a prispiva ke smiru.

JUDr. Renata Vesecka
Nékdejsi nejvyssi statni zastupkyné
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. REKLI O NAS...

Kvalitu nasich sluZeb i jeji vnimani obchodnimi partnery si neustale ovéfu-
jeme. Ziskané poznatky jsou pro nas pozitivni motivaci pro dalsi praci
i podnétem k zamysleni nad jejim vylepSovanim. Zastupci spolecnosti spolu-
pracujicich s Unif a G¢astnici vzdélavacich akei se o nasich sluzbach vyjadrili
napf. takto:

Miroslav Hranéik, DEKTRADE a. s.

,Jsem velmi rad, Ze pfi YeSeni spor( prostfednictvim arbitraze
spolupracujeme s tak kvalitnim a spolehlivym partnerem, jakym
je Unie. Nase rozhod¢i zaloby jsou vidy neprodlené zpracovany,
diky vzordm dokumentdi a konzultacim se nevyskytuji Zadné
formalni nedostatky. Pokud fizeni dospéje aZ k vydani rozhod-
¢iho nalezu, je nam pokazdé dorucen vcas a se viemi zakonnymi
naleZitostmi.”

Petr Hort, FULGUR BATTMAN, spol. s r. o.

,Z(castnil jsem seminafe Unie s nazvem Rozhodci fizeni - efek-
tivni nastroj na feSeni pohledavek. Tato vzdélavaci akce beze
zbytku splnila ma ocekavani a rad bych ji doporuéil i o statnim
zajemclim o arbitraz. Takto komplexni informace jinde ziskate
jen stézi.”

Michal Vodicka, ELKOV elektro a. s.

,Rozhod¢i fizeni jednoznacné vnimam jako dobfe fungujici

nastroj, ktery nam uz nékolikrat pomohl. Nemit dnes ve smlou-

vach rozhod¢i dolozky je podle mé sebevrazda. Kdyz se spor fesi

u soudu, trva to obvykle tak dlouho, Ze o své penize prijdete.

A hlavné, za krize se vyklubalo mnoho podvodniki, pro které je

datum splatnosti na faktufe jen bezvyznamné ¢islo.” v

JUDr. Ladislav Soukup, advokat

,Povazuji arbitrdz za skutecné efektivni metodu. Mnoho
subjektd vsak nepouziva rozhod¢i dolozky zodpovédné a vybira
si rozhod¢i centra, kterd nemaji kredibilitu a nedokazi dolozky
spravné sestavit a zavést. Az v Unii pro rozhod¢i a mediacni
fizeni CR jsem nalezl rozhodé&i centrum, které funguje skuteéné
profesionalné a kvalitné.”




Mgr. Jan Hnili¢ka, JAS (R, a. s.

,Nedavno jsem dostal do e-mailové schranky newsletter Unie.
Narazil jsem v ném na clanek pojednévajici o tom, Ze za posledni
mésice se rozhod¢i fizeni rozsifuje mezi mnoho velkych spolec-
nosti. Byl jsem mile pfekvapen, kdyz jsem v jejich prehledu nalezl
nékolik nasich nejvétsich konkurentd. Vim tak, Ze dolozky pouzi-
vaji i ostatni v nasem oboru.”

Ing. Svatopluk Mikuska, GOLD GROUP s. r. o.

,Rozhod¢i fizeni vyuzivame predeviim jako preventivni nastroj
- mnozi z naSich zdkazniki jiz védi o rychlosti a Gcinnosti
tohoto zplsobu feSeni sporti, a proto své zavazky vcas hradi.
Jako s prostfedkem predchézeni spor(i tak jsme s arbitrazi velmi
spokojeni. A totéZ plati i o situaci, kdy ke sporu skute¢né dojde.
Nase rozhod¢i zaloba byla Unii bez odklad( pfijata a postou-
pena k feseni rozhodci. Na zakladé diikazi byl pak bez pritahd
obvyklych u soudu vydan i rozhod¢i nalez.”

Petr Fajstavr, ATLAS COPCO s. r. o.

S rozhod¢im fizenim mé naSe spolecnost jen ty nejlepsi zkuse-

nosti. Ve viech pfipadech, kdy jsme podavali rozhod¢i Zalobu,

byla spoluprace s Unii bezproblémova: Zaloba byla bez prodleni

postoupena rozhodci, také samotné fizeni probihalo velice rychle.

Rozhod¢i nalez jsme vidy obdrZeli v pribéhu pouhych nékolika
v malo tydnd. Tento nastroj budeme jisté vyuZivat i v budoucnu.”

Ivona Spacilova, JOYCE (R, s. . o.

,Rada bych podékovala Unii za to, Ze mi poskytla argumenty,
které mize nase spolecnost vyuzit pro zakazniky, s nimiz pode-
pisujeme obchodni dokumenty obsahujici rozhod¢i dolozky.
Diky zkuSenostem pracovnikil Unie tak dokazeme efektivné
presvédcit zakaznika, aby nam rozhod¢i dolozku podepsal.”

Ing. Petr Hartych, G 2 - trans, s. r. 0.

,Prijemné mé prekvapilo, jak rychle bylo rozhodci fizeni u Unie
vedeno. Diky tomu a rychlé praci exekutor(i se nam zdanlivé nedo-
bytna pohledavka ze Slovenska uz vraci ve splatkach. Jsem velmi
spokojen, ze arbitraz vedend u Unie takhle funguje. Obdobné
pfipady jsem feSil uznanim zavazku se splatkovym kalendarem,
nyni nechdam zavést ramcové smlouvy.”



Martin Havlik, Inter Cars Ceska republika s. . o.

~Zpocatku jsme pohledavky fesili u soudu, coz nebyla jednoducha

ani rychla cesta. Poté jsme na workshopu vstoupili do kontaktu

s Unii pro rozhod& a mediaéni fizeni (R a uvédomili si, Ze

rozhod¢i fizeni je G¢innéjsim nastrojem neZ zdlouhavé upomin-

kovani a vhodnéjsim nastrojem nez ptehnané tvrdé vymahacské

postupy. Na samotné Unii pak oceriujeme predevsim kvalitni
klientskou péci i pofadani mnoha akci - vzdélavacich a treba
sportovnich, kde lze ziskat zajimavé kontakty a vyménit si zkuse-

nosti s lidmi vyuZivajicimi stejny nastroj.” v

Igor Benedik, MPL TRADING, spol. s r. o.

,Jsem stale spokojeny se sluzbami Unie a rychlost pro mé byla
v oblasti spravy pohledavek vzdy dlezita. Kdyz nase spolu-
prace zacinala, byl jsem mile prekvapen, Ze mam rozhod¢i
nalez na stole asi za tfi mésice od podani rozhod¢i Zaloby. Dnes
jsem dostal postou rozhod¢i nalez po mésici od podani zaloby,
a to je pro mé naprosto (Zasné. Zvlasté v dobé krize, kdy se
problematika neplatici jesté prohlubuje, je takto rychle vydany
exekucni titul pfesné to, co potfebujeme.”

Ivo Balas, BALUS Stavebniny, a. s.

,Diky kvalité administrativy Unie dospély vsechny spory k rych-
[ému vydani rozhod¢iho nélezu. Dluznici tak nestihli své penize
ucinit nedostupnymi - jak se Casto stava pfi zdlouhavém feseni
sporu u soudu - a nase spolecnost mohla prostrednictvim exekuci
od téchto neplatict ziskat velkou ¢ast toho, co ji dluzili.”

Ing. Pavel BlaZek, BAPA s. r. o.

,Nase rozhod¢i Zaloba byla neprodlené pfijata a postoupena
k Teseni rozhodci. Rozhod¢i nélez dal za pravdu skutecnému
stavu véci a ulozil dluznikovi svdj dluh vaci nam splatit.
Rozhodnuti sporu jsme navic méli v rukou za pouhych nékolik
tydnd - bez jakychkoliv obstrukci, zdrzeni a pratah( castych
u fizeni soudniho, a pfitom legalné a spravedlivé.”

Dalsi reference:  http://www.urmr.cz/reference/ k
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SPOLECENSKE AKTIVITY

Nezaméfujeme se pouze na svoji hlavni obchodni &innost. Aktivné se zapoju-
jeme také do spolecenského Zivota - napf. pro své klienty a partnery pfipra-
vujeme riizné akce, podporujeme neziskové organizace a vydavame vlastni
lifestylovy magazin a newsletter.

. VYDAVAME LIFESTYLOVY MAGAZIN SATISFAKCE

0d roku 2007 vydavame prestizni lifestylovy magazin Satisfakce se Ctvrt-
letni periodicitou, jehoZ prostfednictvim neforméalné komunikujeme s nasimi
klienty, partnery i $irsi odbornou vefejnosti. Primarné je Satisfakce urcena
osobam ve vedoucim postaveni ve vyznamnych spolecnostech i institucich.

Magazin je nositelem exkluzivniho Zivotniho stylu a Etendflim prinasi
plvodni rozhovory, reportaze, ptibéhy a recenze, které predstavuji osobnosti
z mnoha obord, atraktivni mista, udélosti, aktivity i dila. O kvalité casopisu
svédci nejen pozitivni ohlasy Ctenafd, ale také pravidelné Gspéchy v souté-
Fich firemnich periodik Zlaty stfednik a Cesk& cena za PR. Ve druhé jmeno-
vané soutézi nas Casopis za rocnik 2010 zvitézil v kategorii Klasicka firemni
média a byl tak ohodnocen jako nejlepsi firemni ¢asopis v Ceské republice.




JSME HRDYMI SPONZORY STRELCE DAVIDA KOSTELECKEHO

V brokové discipliné trap dosahl jako reprezentant Ceské republiky uz mnoha
mezinarodnich Gspéchil - v aktualnim olympijském cyklu napf.:

. misto OH Peking

. misto na SP San Marino 2009

. misto na MS Slovinsko 2009 (druzstva)
. misto na MS Slovinsko 2009

. misto na ME Bélehrad 2011

. misto na ME Bélehrad 2011 (druzstva)
. misto na MS Bélehrad 2011

. misto na MS Bélehrad 2011 (druzstva)

DR NN W

Zaroven David Kostelecky patfi mezi vyznamné popularizatory sportovni
stielby a pfitahuje k tomuto nékdy neprédvem opomijenému odvétvi
zaslouzenou pozornost. Vedeni Unie se rozhodlo podpofit Kosteleckého dsili
o0 Gcast na Olympijskych hrach v Londyné (2012) i dalsi propagaci sportovni
stielby v Ceské republice. V kazdém roce predolympijské p¥ipravy Unie
Kosteleckému vénuje penézni dar, ktery pokryje ¢ast nakladil na trénink.

Stali jsme se tak hrdym sponzorem 3pickového sportovce, ktery si svymi
vykony, profesionalitou i skromnosti ziskal mnoho pfiznivcl. Velmi nés t&3i,
Ze od roku 2008 je David Kostelecky také kmotrem naSeho lifestylového
magazinu Satisfakce.
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PODPORUJEME CHARITATIVNI A VZDELAVACI ORGANIZACE

Ne kazdy clovék ma to Stésti, Ze na svét pfijde dusevné Ci télesné zdravy.
A i mnoho lidi, ktefi zdravi jsou, trpi chudobou, hladem, nasledky drazd ¢
dopady valek. Neni v lidskych silach viem potfebnym pomoci, kazda pomoc
viak ma smysl.

Rozhodli jsme se podporovat ¢innost organizaci, které lidem v nouzi nezistné
podavaji pomocnou ruku. Propagujeme jejich aktivity a poradame dobrocinné
aukce v jejich prospéch. Véfime, Ze nasi klienti a partnefi sdileji filozofii Unie
a taktéz cinnost téchto organizaci podpofi. Dosud jsme navazali spolupréci
napfiklad s témito charitativnimi a vzdélavacimi neziskovymi organizacemi:

Amnesty International - dobrovolné hnuti lidi z celého

svéta, kterym neni lhostejné porusovani lidskych prav

: o a chtéji se mu postavit. Proto vedou kampané, poradaji

vefejné akce, zastavaji se obéti bezpravi a usiluji o systé-

éwﬁﬁf}{}: mové zmény na Grovni stati i mezinarodniho spolecen-
o ) stvi. Nyni ma 3,2 milionu ¢lend a sympatizantd.

Clovék v tisni - obecné prospésna spolecnost, kterd
realizuje humanitdrni pomoc a dlouhodobé rozvojové
projekty. Podporuje snahy o demokratizaci a dodrZzovani
lidskych prav. Za dobu své existence dopravila stovky
zasilek s pfimou humanitarni pomoci a realizovala rozvo-
jové projekty v rliznych zemich Evropy, Asie i Afriky.

Kocidnka - oteviené zafizeni poskytuje sluzby socialni
péce a podporu détem a mladezi s télesnym a druhotnym
mentalnim postizenim, které podstatné snizuje normalni
zplsob jejich vychovy, vzdélani a piipravy na povolani.
Pfiprava na socialni zaclefiovani a povolani je realizovana
ve spolupréci se specialnimi Skolami.

kemitnk

Wikipedia - mnohojazyéna webova encyklopedie se "'.4. ~
svobodnym obsahem, na jejiz tvorbé spolupracuji dobro- ;

(=5
volni pfispévatelé z celého svéta. Jejim cilem je globalni . .:, :
Siteni volné pfistupnych encyklopedickych informaci. R
Hlavnimi pravidly Wikipedie jsou ovéfitelnost, encyklo- WIKIPEDIA

pedickd vyznamnost a nezaujaty dhel pohledu.

Nadacni fond proti korupci - fond usiluje o financni
i morélni podporu odvazlivel upozoriiujicich na vyznamné
korupéni kauzy. Bojuje proti korupci jako specifickému
WEOLIeNZe Dl piipadu kradeZe, podporuje projekty potirajici korupci
a vytvafi databazi pfipadd korupce ve vefejné spravé.
Prispiva tak k budovani etickych hodnot.

Nadace Partnerstvi - nejvyznamnéjsi ceska nadace
podporujici projekty udrZitelného rozvoje ve viech regi-
onech CR. Dlouhodobé& pomaha nevladnim organizacim,
obcim a dalsim partnerim v péci o Zivotni prostredi,
stimuluje trvale udrZitelny rozvoj a mezisektorovou
spolupraci.




JSME DLOUHODOBYM PARTNEREM NADACNIHO FONDU MODRY HROCH

Dlouhodobé podporujeme predeviim Nadacni
fond Modry hroch. Tento fond spolupracuje
“ s Klinikou détské chirurgie, ortopedie a trau-
9  matologie Fakultni nemocnice Brno. Jeho cilem
©  je predeviim zlepseni lé¢ebné-preventivni péce
o poranéné déti, zpfijemnéni prostfedi v dobé
jejich dstavni lécby a podpora medicinského

Nap
¢
+,

100’

Fﬂmc“ vyzkumu. Konkrétné pak fond usiluje o doplnéni

ne zcela adekvatniho vybaveni traumatologic-
kych center, rozsireni péce o volny Cas hospitalizovanych déti a podporu
vyzkumu v oblasti prevence détskych draz(.

0d roku 2008 ve prospéch fondu pravidelné potddame dobrocinné akce.
V listopadu 2008 jsme pfipravili charitativni aukci uméleckych fotografii
Roberta Vana a Petra Sebla, jejiz vytézek byl vyuZit pfi pomoci détskym paci-
entdm Fakultni nemocnice Brno. Soucasti nasich golfovych turnaji GOLF CUP
UNIE PRO ROZHODCI A MEDIACNI RIZENT CR se kazdoroéné stavaji vlozené
soutéZe na hfisti i na golfové akademii a dobrocinna tombola. Pfi téchto
akcich se nam pro poranéné déti povedlo pokazdé ziskat desitky tisic korun.

Aktivitam Nadacniho fondu Modry hroch napomahame i na mnoha dalsich
Grovnich - at uz materialné, nebo nasimi pfispévky do charitativnich drazeb.
Usilujeme také o propagaci fondu a Sifeni povédomi o jeho Cinnosti: napf.
na nasich webovych strankach, v elektronickém newsletteru a v magazinu
Satisfakce.

AT




. PORADAME SPOLECENSKE AKCE PRO NASE KLIENTY

Pro své klienty a partnery pravidelné pfipravujeme zajimavé akce - od kultur-
nich pres vzdélavaci a sportovni az po gurmanské.

Vzdélavaci akce - kromé Gcasti nasich lektordl na mnoha prestiznich vzdé-
lavacich akcich sami pofadame seminare a Skoleni se zaméfenim na feSeni
sporll a prevenci jejich vzniku, metodiku uzavirani smluvnich vztaht a dalsi
souvisejici problematiku. V3echny tyto akce pofadame v peclivé vybiranych
designovych prostorach a G¢astnikdm poskytujeme nadstandardni servis.

Sportovni akce - nejvyznamnéjsi sportovné zaméfenou akci, kterou pofa-
dame, je GOLF CUP UNIE PRO ROZHODCI A MEDIACNI RIZENI CR. Golfovy
turnaj, ktery se kona kazdé zafi na hfisti Korenec, pravidelné hosti na dvé
stovky hracli i nehract a jiz si ziskal velmi dobré jméno. Od ostatnich turnaji
ho odlisuje predeviim ojedinéla atmosféra a doprovodny program slozeny
z outdoorovych aktivit i ochutnavek kulinafskych specialit, vin, sektd, rumd
a doutnikd.

Velmi nas tési, ze mnoho @cCastnikd o této akci opakované hovofi jako
o nejlepsim turnaji sezény. Abychom naplnili jejich ocekavani, kazdorocné
zacleriujeme do programu nové aktivity a napady.



Spolecenské akce - mezi nasimi akcemi nechybéji ani spolecenska setkani
v podobé galavecer(i, pfi nichz se nasi klienti a partnefi mohou potkavat
a bavit v pfijemné atmosfére. Soucasti téchto vecerd jsou charitativni aukce,
hudebni vystoupeni, kulinarské zaZitky ¢i médni prehlidky.

Konference - pofadame konference, jejichz program se orientuje na speci-
fika prevence a feSeni sporti v riznych oborovych oblastech. Rozsahem dosud
nejvétsi z nich se stala konference ARBITRATION 09 - Rozhod¢i fizeni ve
stavebnictvi. Program byl zaméfen mj. na horsici se platebni kazefi odbéra-
telli, pohledavky po splatnosti, dodrzovani smluvnich podminek apod. Akce
privitala v Brné pres sto podnikatelt z oboru, ktefi zde ziskali praktické
informace pro prekonani negativnich disledk ekonomické krize od $picko-
vych ekonomii, specialistli na rozhod¢i fizeni, mediatorl a dalSich expertd.
Na odbornou ¢ast programu navazal spolecensky galavecer v luxusni restau-
raci U Kasteléna.

Pfi vSech téchto akcich vénujeme maximalni pozornost spokojenosti
nadich hostd, zajimavé naplni i celkové atmosféte. Peclivé vybirdme origi-
nalni prostory, neotfelé aktivity i partnery, ktefi nam umoziuji zaclenit do
programu vzdy néco navic. TEST nds, Zze mnozi z dCastnikd o téchto udalos-
tech hovofi jako o ve svém oboru velmi vyjimecnych a radi na né vzpominaji.

Vice na: http://www.urmr.cz/spolecenske-aktivity/ R
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. PODPORUJEME PRESTIZNI AKCE NASICH PARTNERU

Unie pro rozhod&i a mediaéni Fizeni CR se zapojuje do spoleenského Zivota
i podporou a sponzoringem zajimavych akci, které potadaji nasi partnefi
i dalSi spolecnosti a organizace. Opét se jedna o aktivity spadajici do nej-

rliznéjsich oblasti.

Kulturni akce - podporujeme vystavy, pfi nichZ maji renomovani i zacinajici
umélci moznost prezentovat své neotfeld dila a pohled na svét vefejnosti.
Jde piedeviim o expozice fotografii, plastik nebo obrazii. Jmenujme napf.
vystavu abstraktnich obraz(i Radovana Krause v Bfeclavi, kterou jsme pod-
porili v bfeznu 2011.

Sportovni akce - kromé poradani vlastnich golfovych turnaji podporuje-
me také dal$7 sportovni akce. Napf. v srpnu 2010 jsme finanéné podpofili
prestizni mezinarodni tenisovy turnaj zen ITS CUP 2010, ktery v Olomouci
usporadala tenisova akademie ITS Tennis centre. Na antukovych kurtech se
zde utkalo ptes Sest desitek hracek z fady zemi.

Spolecenské akce - mezi udalostmi, jejichZ partnerem se stavame, nechybi
ani spolecenské akce, které maji Casto charitativni pfesah. Jednou z nich
byla v Cervnu 2010 mddni ptehlidka Fashion Sensation v brnénské Galerii
Wannieck. Cilem slavnostniho vecera, jehoZ hlavni napli tvofila prehlidka
modelti navrharky Ivety Radkové s ndzvem Harlekyn, byla finanéni podpora
déti trpicich spinalni svalovou atrofii. Diky akci se na jejich lécbu povedlo
ziskat 400 000 korun.



PARTNERSTVI

Abychom mohli svym klientim poskytovat stile nové sluzby a zkvalitfiovat
ty stavajici, navazujeme partnerstvi s institucemi a spolecnostmi rizného
zaméfeni. Partnery si peclivé vybirame, aby ze spoluprace s nimi pro zékaz-
niky Unie vzeslo vzdy jen to nejlepsi. DalSi rovinu partnerstvi predstavuje
napf. nase financni podpora nadanych studentl tymé pravnickych fakult.
Mezi nase partnery napf. patfi:

Economia - nejvétsi Ceské vydavatelstvi ekonomickych
a odbornych periodik, zakladajici ¢len Unie vydavatell
a Clen Evropské asociace ekonomického tisku (European
Business Press). Mezi jeho nejvyznamnéjsi a nejznaméjsi
periodika patfi zejména Hospodatské noviny, Ekonom
a Marketing & Media.

Konference - spolecnost specializovand na poradani
odbornych oborovych konferenci. Na zakladé dlouhodo-
bych zkuSenosti pripravuje program téchto akci a jejich
organizaci podle aktualnich trend(l v jednotlivych odvét-
vich. Konference jsou urfeny pro vrcholovy a stfedni
management, feditele, majitele spolecnosti a odborniky.

[SONFERENCE
Emm—— ']

KUPEG (vérova pojistovna - spolecnost, jejimz posla-
nim je poskytovat klientdm ochranu pfed riziky neza-
placeni pohledavek ze strany odbératell, a to v oblasti
tuzemského i zahrani¢niho obchodu. Kromé zakladnich
produkt( pojisténi pohledavek nabizi téz vystavovani
pojistnych zéruk.

Masarykova univerzita - druha nejvétsi vysoka skola

v CR a nejvétsi na Moravé. Je jednou z nejvyznamngjgich "%z,
tuzemskych vzdélavacich, védeckych a vyzkumnych insti-

tuci a uznavanou univerzitou s tradici od roku 1919. Jeji

Prévnicka fakulta patii k nejprestiznéjsim akademickym % &3
pracovitim pravniho zaméfeni v regionu. ZANA D

NSV
VEnsis®

top vision - spolecnost plsobici na trhu rozvoje mana-
Zer(l. Rocné pripravi vice nez 10 velkych manaZerskych
for, ptes 200 otevienych tréninkovych a seminarnich dni
a stejny pocet tréninkovych dnl na kli¢ pro firmy. Jeji
akce za rok navstivi vice nez 2500 Ucastnikl a vystoupi
na nich na 500 osobnosti.

Univerzita Palackého v Olomouci - druha nejstarsi
univerzita v Ceské republice a zaroveli nejstarsi na
Moravé. Jeji Pravnicka fakulta byla zfizena v roce 1991
a v soucasnosti ma akreditovany programy Pravo a pravni
véda, Pravni specializace, Evropska studia a Teoretické
pravni védy.




ZAVER

Ackoliv by spravedlnost méla byt dostupna rychle a nekomplikované kazdému
clovéku, bohuzel tomu tak neni. Nedmérna délka soudniho fizeni a jeho
nakladnost Casto nahlodavaji diivéru v to, Ze se ji lze v realném Case a bez
horentnich vydajli viibec dockat. Nastésti vsak stale existuji zplsoby, jak se
spravedlnosti dovolat. A rozhod¢i fizeni mezi nimi zaujima pfedni misto.
Véfime, Ze i diky naSemu plsobeni, filozofii a pfistupu k pravu kazdého
clovéka domoci se svych narokd napomahame ve spolecnosti zminénou
skepsi alespoi zmirfiovat.

Usilujeme o to, aby mezi podnikateli vznikalo co nejméné konfliktnich
situaci a aby ty, kterym se zabranit nepodafi, byly vyfeSeny smirné. Zaroven
v3ak chceme prosazovat prava poctivych lidi oproti vychytralosti podvodnikd
a notorickych dluznikd. Doufame, Ze znalosti a profesionalita naseho tymu
a jeho schopnost fesit i ty nejobtiznéjsi problémy pfispivaji k vétsi transpa-
rentnosti a Cistoté eského podnikatelského prostiedi.

Pokud chcete o nasi spolecnosti a o rozhod¢im fizeni ziskat dalsi informace,
nevéahejte se na nas obratit prostfednictvim kontaktd uvedenych na obalce
této broZury. Radi se vam budeme vénovat, zodpovime vase dotazy a vzdy
vam vyjdeme vstfic.

Vice informaci na:  http://www.urmr.cz k
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czech economic subjects rating
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KONTAKTY

Unie pro rozhodéi a mediaéni fizeni CR, a. s.
1C / DIC: 27166147 / (227166147

Sidlo: Mlynska 13, 602 00 Brno
Office: Cejl 91, 602 00 Brno

Recepce: +420 545 242 592
GSM brana:  +420 739 573 440
Fax: +420 545 210 245
E-mail: unie@urmr.cz
Web: WWW.Urmr.cz



